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TERMINI E CONDIZIONI TEST DRIVE KIA by DRIVECO 

Kia Italia s.r.l., con sede legale in Milano, Via Gallarate, 184 (più oltre anche solo “Kia 
Italia”) mette in contatto la propria rete di concessionarie (Dealer Kia) con le persone che 
sono alla ricerca di un veicolo da acquistare, offrendo un’esperienza di guida prenotabile 
tramite una piattaforma online (d’ora in poi, “Piattaforma”) di proprietà di Driveco Oy, 
avente sede legale in Metsänneidonkuja 6, 02130 Espoo, Finlandia (più oltre anche solo 
“Driveco”) in grado di coordinare prenotazioni e reportistica (d’ora in poi, congiuntamente, 
i “Servizi”). La Piattaforma funziona grazie all’installazione di una scatola nera in auto ed 
è raggiungibile attraverso il sito internet “https://www.driveco.fi/testdrive/kia/book-a-
test-drive” e i suoi sotto-domini, o attraverso l’account web del Dealer Kia, entrambi di 
proprietà di Driveco.  

Iscrivendosi alla Piattaforma quale utilizzatore dei Servizi, si accettano esplicitamente i 
presenti Termini e Condizioni di Servizio (d’ora in poi, “Termini e Condizioni”), che 
regolano, nei termini di legge, il rapporto contrattuale tra Kia Italia, i Dealer Kia aderenti 
alla presente iniziativa e di cui all’elenco disponibile all’indirizzo web sopra citato, Driveco 
e gli Utenti, che condividono il veicolo.  

Per completezza, La invitiamo a leggere attentamente altresì la politica sulla privacy. 
Qualora non fosse in accordo con i presenti Termini e Condizioni o con la politica sulla 
privacy, non potrà usufruire dei Servizi.  

I Servizi resi disponibili attraverso la Piattaforma permettono a Kia Italia e ai Dealer Kia 
di creare dei dati sui propri veicoli e ai potenziali conducenti, previa verifica circa la 
disponibilità, di effettuare una richiesta per l’uso degli stessi direttamente al Dealer Kia. 

 
Il contratto per l’utilizzo dell’auto sarà un Contratto di Comodato d’Uso Gratuito tra il 
Dealer Kia ed il conducente (d’ora in poi, “Conducente”) disciplinato dagli articoli 1803 e 
seguenti del Codice Civile. In nessun caso il Contratto di Comodato d’Uso (più oltre 
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anche solo “Contratto”) tra il Dealer Kia ed il Conducente potrà essere considerato un 
contratto di noleggio. Kia Italia col mezzo della piattaforma Driveco agisce per agevolare 
il contatto tra i Dealer Kia e i potenziali utilizzatori occasionali del veicolo (Conducenti) e 
non è parte contraente dell’accordo tra i Dealer Kia e i Conducenti.  

Kia Italia, tramite Driveco, offre un sistema di prenotazione e reportistica per la gestione 
del Contratto, non fornisce mezzi di proprietà e, se non diversamente specificato, non 
dispone in via diretta di alcun veicolo oggetto dei Servizi messi in evidenza sulla 
Piattaforma. Kia Italia, inoltre, non ha alcun controllo sulla condotta dei Dealer Kia, dei 
Conducenti e degli utenti della Piattaforma. Kia Italia si riserva la facoltà di aggiornare i 
presenti Termini e Condizioni in qualsiasi momento. 

Continuando a utilizzare i Servizi, l’Utente approva tacitamente l’ultima versione valida dei 
Termini e Condizioni. Gli Utenti potranno rivolgere a Kia Italia qualsiasi domanda, reclamo 
o commento in relazione ai servizi soggetti al presente accordo scrivendo a mobility@Kia.it. 

1. DEFINIZIONI 

Ai sensi del presente accordo, ai termini di seguito elencati vengono assegnati i seguenti 
significati: 

• Account: indica il profilo utente del Dealer che viene creato per utilizzare la 
Piattaforma ed accedere ai servizi dalla stessa offerti; 

• Conducente: indica un Utente che richiede e prenota un veicolo attraverso la 
Piattaforma; 

• Conferma di Prenotazione: indica il documento generato a seguito della 
prenotazione di un veicolo per una prova su strada, concordata nei termini indicati nei 
presenti Termini e Condizioni; 

• Criteri di idoneità del Conducente: indica l’insieme degli attributi necessari 
perché un utente possa assumere la veste di conducente: 

mailto:mobility@Kia.it
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(i) aver compiuto i 21 anni di età, fino ad un massimo di 75 ( con le relative limitazioni 
date dal Dealer Kia e visualizzabili nella scheda auto); 
(ii) essere titolare di patente di guida valida per la guida in Italia da almeno 2 anni; 
(iii) non aver subito sospensioni di patente nei due anni antecedenti la richiesta; 
(iv) non essersi visto rifiutare la stipula di un contratto per R.C.A. da una compagnia di 
assicurazione negli ultimi 5 anni; 
(v) non soffrire di malattie incompatibili con la guida di un autoveicolo. 

• Piattaforma: assume il significato indicato all’Avviso Importante in epigrafe; 

• Dealer Kia: indica un Dealer Kia di auto aderente alla presente iniziativa, per 
rendere disponibile all’uso attraverso la Piattaforma un’automobile destinata alla prova su 
strada; 

• Servizi: assume il significato indicato all’ Avviso Importante in epigrafe; 

• Termini e Condizioni: assume il significato indicato all’Avviso Importante in 
epigrafe; 

2. PRENOTAZIONI 

1. I Dealer Kia potranno mettere a disposizione il veicolo di loro proprietà, attraverso la 
Piattaforma, indicando i periodi in cui i veicoli saranno disponibili per l’utilizzo da parte dei 
Conducenti/Utenti per una prova su strada, rispettando le procedure sulle disponibilità 
indicate sulla Piattaforma. Kia Italia si riserva la facoltà di non pubblicare o di rimuovere 
dalla Piattaforma, in qualsiasi momento, annunci che non ottemperino ai Termini e 
Condizioni o ritenuti lesivi dell’immagine della Piattaforma e/o dei Servizi promossi 
attraverso di essa.  

2. Gli Utenti possono richiedere la prenotazione di veicoli disponibili all’utilizzo attraverso 
la Piattaforma effettuando una richiesta di prenotazione. 

6. Nel processo di prenotazione, il Conducente potrà fare riferimento esclusivamente alle 
informazioni salvate sulla Piattaforma. Kia Italia proverà a fornire maggiori dettagli in 
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merito al veicolo su esplicita richiesta del Conducente, ma non si assume nessuna 
responsabilità per la veridicità e l’accuratezza di tali informazioni che le giungono per il 
tramite del Dealer Kia. 

8. Il Dealer Kia è l’unico soggetto tenuto a rispettare la richiesta di prenotazione e a 
mettere a disposizione il veicolo per ottemperare alla richiesta di prenotazione ai fini di 
una prova su strada del veicolo. Kia Italia non ha alcuna responsabilità a tal proposito. 

3. PERIODO DI UTILIZZO 

1. Il veicolo richiesto in condivisione potrà essere consegnato al Conducente solo una volta 
presentati i seguenti documenti:  

•  conferma di prenotazione;  

•  carta d’identità e la patente in corso di validità del Conducente. Non si accettano 
fotocopie; 

 Qualora tali documenti non fossero presentati nel momento della presa in consegna del 
veicolo, non si potrà dare corso alla procedura di test drive. Kia Italia non si assume la 
responsabilità in caso di mancata ottemperanza da parte dell’Utente rispetto agli obblighi 
sopra individuati e non è tenuta a provvedere ad alcun risarcimento. Kia Italia non sarà 
ritenuta responsabile qualora il Conducente non si attenga alle disposizioni sopra 
indicate che dovessero causare la cancellazione della prenotazione.  
2. Il Conducente avrà a disposizione il veicolo in uso esclusivo nel periodo di utilizzo. 
3. Se richiesto dal Conducente, il Dealer Kia potrà decidere, a sua discrezione, di 
estendere il periodo iniziale di utilizzo.  

4. RESPONSABILITÀ DEL CONDUCENTE 

1. Il Conducente prenderà in consegna il veicolo nella data, all’orario e nel luogo stabilito 
nella Conferma di Prenotazione. Solo il Dealer Kia è responsabile delle condizioni dei mezzi 
alla data di presa in carico e di riconsegna. 
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2. Ferma restando l’estraneità di Kia Italia relativamente al Contratto tra Dealer Kia e 
Conducente, questi, al momento della presa in consegna del veicolo, prima dell’inizio del 
periodo di utilizzo, si assume l’impegno di controllare che le condizioni interne ed esterne 
del veicolo siano congrue rispetto alla descrizione fornita dal Dealer Kia.  

3. Il Conducente si impegna a verificare che dal certificato di assicurazione risulti che il 
veicolo sia regolarmente assicurato per tutto il periodo di condivisione dello stesso. In ogni 
caso, il Dealer garantisce, sotto la propria esclusiva responsabilità, che, all’inizio di ciascun 
periodo di utilizzo, il veicolo sia funzionante ed idoneo alla guida su strada.  

4. Il Conducente dovrà avere cura del veicolo e delle relative chiavi e sarà ritenuto unico 
responsabile per veicolo e chiavi nel periodo in cui gli stessi saranno fuori dalla portata del 
Dealer Kia. Con ciò si intende, a titolo esemplificativo, guidare con prudenza, chiudere 
sempre il veicolo e utilizzare eventuali ulteriori supporti di sicurezza forniti con il veicolo.  

5. Il Conducente dovrà utilizzare il carburante adatto al veicolo e sarà tenuto a rispondere 
dei costi per eventuali riparazioni, per carro attrezzi ed eventuali altri costi risultanti 
dall’utilizzo dell’errato carburante. Il Conducente non dovrà vendere, dare a noleggio o 
disfarsi del veicolo o di alcune sue parti, non potendo attribuire a terzi diritti di alcun genere 
sul veicolo. 

6. Il Conducente è l’unico soggetto legittimato a guidare il veicolo oggetto del Contratto, 
deve rispondere e continuare a rispondere ai Criteri di Idoneità del Conducente per tutto il 
Periodo di Utilizzo.  

7. Il Conducente dovrà riconsegnare il veicolo nel luogo concordato nella richiesta di 
prenotazione nelle stesse condizioni in cui è stato ritirato. 

5. RESPONSABILITÀ DEL DEALER KIA 

1. Il Dealer Kia dichiara e garantisce sotto la sua responsabilità che non sussistano 
restrizioni nell’utilizzo del veicolo al fine delle prenotazioni. 



 

  
  
  
  
  
              

Kia Italia S.r.l.  
Via Gallarate 184, 20151, Milan, Italy 
T +39 02 334821   F +39 02 36210 5650 

2. Il Dealer Kia deve mettere il veicolo a disposizione all’inizio di ciascun periodo di utilizzo 
nel luogo e nella data e nell’orario indicato nella Conferma di Prenotazione. 

3. Il Dealer Kia dichiara di mantenere il veicolo secondo gli standard indicati dalla casa 
costruttrice (e.g.: regolare effettuazione tagliandi), di versare regolarmente la tassa di 
proprietà sul veicolo e di farsi regolarmente carico di tutti gli obblighi previsti dalla Legge 
Italiana per la circolazione dei veicoli su strada. Il Dealer Kia dovrà fornire a Kia Italia la 
Carta di Circolazione e, qualora da quest’ultima richiesta, tutta la documentazione 
necessaria ai fini della pubblicazione del veicolo sulla Piattaforma o, in un momento 
successivo, al mantenimento della stessa. 

4. Il Dealer Kia si impegna a mantenere costantemente aggiornata la piattaforma di 
prenotazione test-drive in ogni sua parte. 

5. Il Dealer Kia si impegna a concedere il veicolo con i Conducenti per brevi periodi di 
tempo, per un massimo di 1 ora, al fine di una prova su strada. Kia Italia si riserva la facoltà 
di sospendere temporaneamente o definitivamente l’Account del Dealer Kia qualora 
quest’ultimo dovesse agire violando quanto indicato dal presente articolo. 

6. TUTELA DEI DATI PERSONALI 

In riferimento all’utilizzo della Piattaforma, Kia Italia raccoglierà e processerà alcuni dei 
dati personali dell’Utente. L’Utente, utilizzando la Piattaforma, accetta che Kia Italia utilizzi 
i suoi dati personali in conformità delle disposizioni di Legge in materia di trattamento dei 
dati personali e politica sulla privacy. I dati e le informazioni raccolti durante lo svolgimento 
del Contratto in oggetto sono trattati per le finalità sottese allo stesso, in modo da 
garantirne la disponibilità, l’integrità e la riservatezza. I trattamenti avvengono soltanto per 
mezzo di personale autorizzato, attraverso strumenti manuali, informatici e telematici atti 
a memorizzare, gestire e trasmettere i dati stessi. Le modalità di trattamento, le finalità, il 
tempo di conservazione dei dati personali del Cliente e tutte le informazioni prescritte dalla 
legge sono specificate in una informativa dedicata ai sensi dell’articolo 13 del GDPR a cui 
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viene demandata ogni ulteriore informazione sul trattamento dei dati personali inerenti al 
presente Contratto.  

7. CANCELLAZIONI E RETTIFICHE 

1. Una volta che il Dealer Kia avrà accettato una richiesta di prenotazione, né il Dealer Kia 
né il Conducente potranno cancellare la pratica senza l’espressa accettazione tra le parti, 
ad eccezione di quanto stabilito agli art. 7.2 e 7.3 che seguono. 

2. Un Dealer Kia potrà cancellare una prenotazione dando comunicazione al Conducente 
tramite la mail automatica generata dalla piattaforma Driveco messa a disposizione da Kia 
Italia.   

3. Un Conducente potrà cancellare la prenotazione inviando comunicazione al Dealer Kia 
tramite il link di cancellazione presente nella mail di conferma prenotazione. 

4. Per eventi imprevedibili e/o indipendenti dalla volontà delle parti incluso: 

• gravi malattie del Conducente per cui lo stesso sia ritenuto non idoneo alla guida; 

• disastri naturali (a titolo esemplificativo ma non esaustivo incendi o alluvioni); 

• disposizioni e restrizioni da parte delle autorità gerenti, pandemie; 

• guerre, rivolte, tumulti o atti di terrorismo.  

Kia Italia potrà decidere, a suo insindacabile giudizio, che è opportuno cancellare la 
prenotazione. Ciascun utente accetta di sollevare Kia Italia da ogni responsabilità per tali 
ipotesi di cancellazione.  

8. SOSPENSIONE, TERMINE ED EFFETTI 

L’Utente ha la facoltà di interrompere gli accordi raggiunti con il Dealer Kia tramite 
l’accettazione dei presenti Termini e Condizioni in qualsiasi momento, senza alcuna 
specifica motivazione. Per fare ciò è sufficiente richiedere la cancellazione della 
prenotazione del test drive.  
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9. PROPRIETÀ INTELLETTUALE 

1. Contenuto pubblicato da Kia Italia sulla piattaforma Driveco  

Kia Italia, per conto di Driveco, è il solo titolare dei diritti di proprietà intellettuale connessa 
ai Servizi, alla Piattaforma ed ai suoi contenuti, testi, immagini, progetti, logo, video, audio, 
dati, grafici ed al software e ai database che garantiscono l’operatività. Kia Italia concede 
agli Utenti il diritto non esclusivo, personale e non trasferibile di utilizzare la Piattaforma 
ed i Servizi per uso personale e privato, non commerciale, nel rispetto delle finalità della 
Piattaforma e dei Servizi. È fatto divieto di utilizzare o sfruttare la Piattaforma e i Servizi 
ed il loro contenuto senza la preventiva autorizzazione scritta di Kia Italia. In particolare è 
vietato: 

(i) riprodurre, modificare, adattare, distribuire, pubblicare e rappresentare pubblicamente 
la Piattaforma, i Servizi ed i contenuti ad eccezione di quanto espressamente autorizzato 
da Kia Italia; 
(ii) c.d. “decompilazione” e ingegneria inversa (reverse engineering) della Piattaforma e 
dei Servizi, fatte salve le eccezioni previste dall’accordo in vigore; 
(iii) estrarre e tentare di estrarre una parte sostanziale dei dati della Piattaforma (in 
particolare utilizzando macchine di estrazione dati e altri analoghi dispositivi). 

10. RUOLO DI KIA ITALIA, DRIVECO  

Con l’utilizzo della Piattaforma e l’accettazione dei presenti Termini e Condizioni, l’Utente 
riconosce che Kia Italia tramite Driveco in nessun caso è parte contraente nell’accordo tra 
gli Utenti della Piattaforma che ha per oggetto l’intenzione di concedere l’utilizzo di un 
veicolo per una prova su strada. Kia Italia non ha alcun controllo sul comportamento dei 
Conducenti e degli Utenti della Piattaforma e non possiede, sfrutta, fornisce o gestisce 
direttamente i veicoli proposti negli annunci sulla Piattaforma. 

L’Utente riconosce ed accetta che Kia Italia non controlla la validità, la veridicità e la 
legalità degli annunci e dei veicoli proposti. Kia Italia non fornisce alcun tipo di trasporto e 
non agisce in qualità di vettore diretto. Il ruolo di Kia Italia in questa circostanza è 
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esclusivamente quello di agevolare l’accesso alla Piattaforma per l’accesso ai Servizi. Gli 
Utenti agiscono sotto la propria e totale responsabilità.  

 Kia Italia non si assume la responsabilità per gli accadimenti nel reale Periodo di Utilizzo 
ed in particolare per: 

• informazioni errate comunicate dal Dealer Kia sull’annuncio o su altri mezzi che 
propongono l’utilizzo del veicolo ai sensi dei presenti Termini e Condizioni; 

• cancellazioni o modifiche per l’utilizzo del veicolo ad opera dell’Utente; 

• il comportamento dei suoi Utenti prima, durante e dopo l’utilizzo. 

11. DISPONIBILITÀ, FUNZIONALITÀ E UTILIZZO NON COMMERCIALE DELLA 
PIATTAFORMA 

1. Sarà cura di Kia Italia assicurare, per quanto possibile, l’operatività della Piattaforma 
Driveco 7 giorni su 7, 24 ore al giorno. Tuttavia l’accesso alla Piattaforma potrà essere 
temporaneamente sospeso, senza preavviso, per operazioni di manutenzione, di 
aggiornamento, per migrazioni o a causa di interruzioni imputabili al mal funzionamento 
della rete. Inoltre, Kia Italia si riserva la facoltà di modificare o sospendere totalmente o in 
parte l’accesso alla Piattaforma o alle sue funzionalità a sua esclusiva discrezione, 
temporaneamente o definitivamente. 

2. L’Utente accetta di utilizzare la Piattaforma ed i servizi ivi proposti senza intenti 
commerciali e/o di business per contattare Utenti che desiderano condividere un veicolo 
per una prova su strada.  

3. La Piattaforma e fornita da Kia Italia ed è pubblicata ed allocata su server DRIVECO OY, 
FINLAND. Per ulteriori informazioni, si prega di contattare Kia Italia scrivendo a 
mobility@kia.it. 

 

12. MODIFICHE AI TERMINI E CONDIZIONI 
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I presenti Termini e Condizioni e gli annessi allegati formano parte integrante e sostanziale 
dell’accordo raggiunto tra Kia Italia e l’Utente in relazione all’utilizzo della piattaforma e 
dei Servizi. Eventuali altri documenti ed in particolare ogni menzione sulla Piattaforma 
(e.g.: F.A.Q., etc.) fungono esclusivamente da linee guida. Kia Italia potrà modificare i 
presenti Termini e Condizioni al fine di adattarli all’ambiente commerciale e tecnologico 
nel rispetto della Legislazione in vigore. Ogni modifica ai presenti Termini e Condizioni sarà 
pubblicata sulla Piattaforma con menzione della data in cui la modifica sarà efficace. Kia 
Italia si impegna a comunicare le modifiche prima che le stesse entrino in vigore 

13. LEGGE APPLICABILE/FORO COMPETENTE 

I presenti Termini e Condizioni sono disciplinati ed interpretati in conformità della Legge 
Italiana e le parti concordano che competente a decidere ogni eventuale controversia 
correlata all’interpretazione, esecuzione del presente accordo sarà il Foro della parte 
convenuta. 

 

 

 


